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SPECIFIKACIJE

	Naročnik
	Splošna bolnišnica »dr. Franca Derganca« Nova Gorica
Ulica padlih borcev 13A
5290 Šempeter pri Gorici

	Oznaka javnega naročila
	275-4/2018

	Predmet javnega naročila
	Vzdrževanje opreme Tuttauer in New Brunswick




Bistvene zahteve 
 Ponudnik zagotavlja:
1. dosegljivost 24 ur/dan vse dni v tednu;
2. odzivni čas za izvedbo intervencijskega vzdrževanja (odpravljanje napak) 24 ur . Čas za izvedbo nujnih (urgentnih) popravil začne teči takoj po prejetju poziva naročnika (telefon, GSM, e-mail);
3. dobavo originalnih rezervnih delov po veljavnem ceniku proizvajalca, za odpravljanje okvar, katere bo lahko zamenjal naročnik sam.;
4. garancijo na vgrajene rezervne dele  3 mesece;
5. dostavo potrdila principala, da je uradni zastopnik za servisiranje in dobavo originalnih rezervnih delov za zgoraj navedene aparate v Sloveniji.
Ponudnik s podpisom obrazca Specifikacije zagotavlja, da izpolnjuje vse bistvene zahteve naročnika in da lahko naročnik v primeru, če bi nastale razmere, ki bi lahko bistvene vplivale na predmet okvirnega sporazuma/pogodbe, okvirni sporazum/pogodbo razveže.
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